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一輪の福祉の花を、地域で大きな花の輪に



社会福祉法人 希望の家
地域とのつながりを大切にし、兵庫県宝塚市でさまざまな事業を展開しております

サービスの品質などに関する国際標準規格 ISO9001を取得

福祉サービスの品質保証と顧客満足（利用者）のため、国際標準化機構が認証する
品質マネジメントシステムの国際規格を取得（H14年）し、20年目になります。

昭和36年に木造のちいさな平屋建ての「希望の家」が誕生し、

今年で61年になる障害福祉の法人です。

障害を持った10名の共同生活として始めた「一輪の花」を地道に育て、

障害福祉から地域の福祉対象者や、福祉の谷間の方々に向けた福祉課題に取り組み、

「一輪の花」を「地域の大きな花の輪」となることを目標としています。



身体障害者支援施設

・希望の家グリーンホーム

・希望の家サンホーム

・希望の家ワークセンター

相談支援/発達障害者支援

相談支援事業所
・コミセン希望
・コミセン希望西谷

ひょうご発達障害者支援センター
・クローバー宝塚ブランチ

障害児通所支援事業

児童発達支援事業所
・きぼうっこアピア

放課後等デイサービス事業
・きぼうっこ逆瀬川
・きぼうっこ山本

障害者就労支援

障害者就労継続支援A型・B型事業
・ジョブサポート希望

障害者就労継続支援B型事業
・JCC希望（ジョブサポート希望分室）

地域活動支援センター

・ひなた（陽）

公益事業

・希望の家グリーンホームクリニック
・希望の家歯科診療所
・介護養成研修等事業

収益事業

・宝くじ販売事業

身体に障害をお持ちの利用者の方々が
いきいきとした生活ができるよう支援
をしています。リハビリや音楽療法、
日中活動や、年間を通じたさまざまな
行事にも力を入れています。

地域でのさまざまな悩みや抱える方への
相談支援を行い、福祉サービス利用計画
相談等の支援を行っています。

発達障害をお持ちの方々への相談支援
や、関係機関に向けた研修会やコンサ
ルテーション等を行っています。

発達障害児・またはその疑いのあるお
子様を対象に、個別支援計画を立て、
障害の特性などに応じたクラス編成を
し、ソーシャルスキルトレーニングを
中心とした療育を行っています。
また、保護者の方へもペアレントト
レーニングを実施し、多方面からサ
ポートを行っています。

発達障害や精神障害をお持ちの方を対
象に障害特性に合った就労訓練や一般
就労に向けた作業や訓練等を行ってい
ます。
地域の方と農福（農業・福祉）連携し、
桑茶の茶葉の栽培から、加工・販売等
も行っています。

日常生活のリズムを整えたいなどの
意欲がある発達障害・精神障害をお
持ちの方に生産活動の機会を提供し、
社会参加への促進や就労訓練等のス
テップなどの支援行っています。
また、就労支援の事業所への通過事
業所としても機能しており、利用者
の方が次のステップへ進むための支
援も行っております。

利用者や地域の方々にも利用して
頂ける医療機関の設置や、地域の
介護力醸成のための講座を実施に
力をいれております。

宝塚市内の2か所で宝くじを販売
し、収益の一部を社会福祉事業の
運営に充てています。

事 業 概 要



地域と一体となって、多様な事業展開

地域のニーズに沿った事業を展開し、地域と一体となり福祉に
取り組んでいます。子どもたちへの学習支援や、地域の福祉力向上

のため「健康福祉アカデミー（介護職員初任者研修等）」の
実施もしております。

地域との交流を大切に

地域の小中学校や、宝塚市内の高校、地元の老人会・子ども会等の
皆さまと一緒に交流会を開催し、地域との交流を深めています。

季節のさまざまな行事も、地域の皆様楽しんでいます。

音 楽 療 法

「希望の家」では、音楽療法に力を入れています。法人内にも11名の
音楽療法士が在籍し、利用者のみなさまが音楽を楽しみながら心身ともに

健康に過ごせることを目的としています。
バリアフリー電子楽器も取り入れ、さまざまな障害をお持ちの方に、

音楽の演奏を楽しんで頂いています。

より良いサービスを提供するための
国際規格「ISO9001」を取得

障害者支援施設3施設では、入所されている利用者の方々へより良い
サービスを提供するために、国際標準化機構が認証する国際規格
「ISO9001」を取得し、その規格に基づいた高品質なサービスを

提供しています。



働 き や す い の 『 い い ね ！ 』

仕事もプライベートも充実した毎日になるように・・・

年 間 休 日

121日
＋有給休暇

残 業

なし

会 議 ・ 研 修

時間内

産休・育休取得率

100％

送迎あり

プライベートを充実させることが、

よい仕事へとつながります。

終業後は最寄り駅まで送迎を
致しますで、残業はありません。

交代制の勤務なので、研修に出席で
きない職員には、録画映像の回覧等
の工夫をしています。

子育てと仕事が両立できる勤務スタイ
ルで復帰し、仕事ができる環境です。
平成24年より延べ20名が取得。

勤務時間に合わせて、最寄り駅から
の送迎をおこなっております。

充実した

福利厚生
2か所の退職共済制度の加入で将来も安心！
共済会や福利厚生制度の加入、健康診断 等

山間部の施設への通勤



給与・賞与・手当の充実

未経験でも安心

研修制度の充実

介護リフト/インカムの導入

明るく清潔な施設

「希望の家」

5つの充実ポイント

ハード面もソフト面も充実

先輩職員がマンツーマンでサポート！

創設当時からのモットー！！

プライベートも満足！

充実したカリキュラムで安心！

最新の機器導入で、効率UP！





給与・賞与・手当の充実

介護や福祉の業界のお給料って、安いのでは・・・？？と不安になるかたも
大勢いらっしゃると思います。給与も手当も休日も充実させ、
仕事もプライベートもめいっぱい楽しめることがポイントです。

ボーナス 2回 と ミニボーナス 4回

ボ ー ナ ス

6月 12月

9月 2月 3月

夏季賞与 冬季賞与

処遇改善費 処遇改善費自己研修費

52万円 53万円

12万円

「希望の家」では、夏季・冬季賞与合わせて4.3ヵ月分に加え、処遇改善費3回と

職員の勉強や資格取得のための自己研修費1回とで、実質年間で6回のボーナス！！！

9万円 16万円

年間 約150万円

（R2年度2年目職員実績/総支給額）

特定処遇
改善費

8万円



毎 月 の お 給 料

基本給以外

の各種手当

▷大学卒（資格あり）

▷大学卒（資格なし）

▷短大・専門学校卒（資格あり）

▷短大・専門学校卒（資格なし）

▷大学院卒

210,400円

207,400円

188,400円

185,400円

221,400円

▷特殊業務手当 10,000円/月

▷夜勤手当 5,000～7,000円/1回

▷資格手当 5,000円/月（介護福祉士・社会福祉士・精神保健福祉士）

▷通勤手当 35,000円（上限）/月

▷住宅手当 3,500～25,000円/月

ほか、扶養手当・年末年始手当・看取り手当

役職手当（役職者のみ）

年 収 モ デ ル

モデル職員（R2年度）

職 種：相談兼生活支援員

所 属：障害者支援施設

保有資格：社会福祉士・介護福祉士

勤務年数：3年目

役 職：なし

通 勤：車通勤

住 居：一人暮らし

年収 490万円以上（25歳/3年目/女性職員）

基本給 220,000円

業務手当 10,000円

夜勤手当（3回） 21,000円

資格手当 5,000円

通勤手当（車通勤） 9,000円

住宅手当 25,000円

＋

賞与・一時金年間ﾄｰﾀﾙ 1,530,000円

1年目の

基 本 給



研修制度の充実

「希望の家」では職員のスキルアップやモチベーションアップのために研修に力を入れています。

入職～3年目 3年目～主任 主任・係長・課長

まずは福祉に関する
ことや日常業務で
役立つ基礎的な
内容を習得

中堅職員としての
ｽﾃｯﾌﾟｱｯﾌﾟができる

研修を受講。
所属施設の特性に
応じた資格研修や
加算に必要な研修
などを受講。

しっかりとした経験
を必要とし、施設の
管理や、支援の
エキスパートの

ための資格研修など
を受講。

（受講実績）
障害福祉新任職員研修
社会福祉援助基礎研修

相談面接技術研修（初級）
など

（受講実績）
腰痛予防研修

OJTリーダー研修
たん吸引等研修

強度行動障害支援者養成研修
全身性ｶﾞｲﾄﾞﾍﾙﾊﾟｰ養成研修

など

（受講実績）
主任・係長講座

相談支援従事者初任者研修
サービス管理責任者等研修

など

法 人 外 研 修

法 人 内 研 修

▶ 新人職員研修 （新規採用職員へ社会人の基礎から介護の基本などの研修を行います）

▶ 研究発表会 （各施設の職員が日常業務の事例を研究・発表）

▶ 介護技術研修 （外部の講師に委託し、基本的な介護技術や知識を学ぶ）

▶ 虐待防止研修 （虐待に対する正しい知識を身に着ける）

▶ 感染対策研修 （さまざまな感染症を予防、拡散しないための知識の周知）

▶ 中長期計画研修 （中長期計画を職員に周知し、法人の目指す方向性を理解するための研修）

など（過去実績）

（過去実績）



新 人 職 員 研 修

毎年行っている新人職員研修を、令和2年度より年間を通じたプログラムに大幅に変更致しました。
社会人としての基礎や、介護の基礎、福祉に関する知識など幅広い内容でじっくりと学んで頂きます。

令和 3年度 新人職員研修 年間計画

習った介護技術を業務で実践できた！

座学と実技があり、分かりやすかった

福祉の知識がなく入職したが、福祉制度や
介護技術の研修があって、よかった

同期と定期的に会い、話す機会が多かった
ので安心だった

先輩が新人の頃の話が聞けた

▷充実した内容で、1年を通じて
じっくり学べる

▷1日の受講時間が、最大半日に
設定されているので
少しづつ学ぶ事ができる

▷介護技術やマナー研修は、
外部講師に委託し、
法人内で統一した技術を習得

▷半期に1度、研修の振り返りが
あり「もっとこの項目が知り
たい」「ここをもう一度教え
て欲しい」など、意見を聞き、

研修内容の充実を図っています。

1. 法人の理念・方針を理解する

2. 諸規則・福利厚生について

3. リスク管理について

5. 感染対策について

9. 研修制度と自己啓発

12. 災害時緊急対応・防犯

21. 法人・施設運営経費の仕組み

23. 施設運営について

24. ISOについて

25. 法人内の決裁について

26. 希望の家中長期計画

6. 介護の基本（実技/4回）

8. 利用者の身体状況を把握する

10.  基本的な医療知識を理解する

11.  利用者の特性について

13.  利用者急変時の対応（実技）

15.  障害者の口腔ケア

22.  利用者の補装具と自助具について

7. 福祉接遇マナー（2回）

15.  介護職員に求められる接遇マナー

4. 地域福祉について

16.  施設入所・短期入所の手順

17.  障害福祉制度について

18.  相談支援事業所の仕組み

19.  発達障害児について

20.  発達障害者について

介護や利用者について法人に関すること

社会人としてのマナー

福祉について

フォローアップ

14. 上半期フォローアップ

27. 下半期フォローアップ

（番号は研修実施順）

1年間受講した新人職員の声
P O I N T



相 談 兼 生 活 支 援 員 の 一 日

障害者支援施設 希望の家グリーンホームの「相談兼生活支援員」の
日勤勤務の一日のスケジュールです。

8:40 送迎バス到着・出勤

8:55 ラジオ体操・職員朝礼

9:00 利用者朝礼

9:15
利用者口腔ケア（歯磨き等）、
整容、排泄介助

9:40 申し送り

10:00
リハビリ・創作活動or
入浴介助or清掃

11:30 食堂利用者昼食準備

11:45 利用者昼食介助

12:45 職員昼食/休憩

13:30
リハビリ・創作活動or
入浴介助・排泄介助

15:00 利用者おやつ介助

15:45 ケース（利用者の状況）入力

16:30 食堂利用者夕食準備

16:45 利用者夕食介助

17:30 食堂清掃

17:45 退勤

17:55 送迎バス出発



法 人 内 の 季 節 ご と の 行 事

季節ごとのさまざまな行事で、みんなでわいわいにぎやかに過ごしています。

4月

辞令交付式

お花見

職員懇親会

5月

みんなの音楽会

創立記念日

牡丹園見学

6月

後援会総会

小林聖心女学院
交流会

7月

BBQ大会

8月

お盆行事

盆踊り大会

9月

地域運動会

10月

合同運動会

地域の秋祭り

11月

ジョイント
コンサート

12月

クリスマス会
（宝塚北高交流）

お餅つき大会

門松づくり

1月

お正月行事

初詣

十日えびす

2月

節分の豆まき

バレンタイン

3月

ひな祭り交流会
ホワイトデー



先 輩 職 員 へ の イ ン タ ビ ュ ー

『日々学び成長できる職場』

伊藤 彩（2020年入社）

京都女子大学 家政学部 生活福祉学科卒

障害者支援施設 希望の家グリーンホーム 相談兼生活支援員

学生の頃から相談支援に携わる仕事に就きたいと思い、相談支援事業所がある希望の家に

入社しました。私は介護についての知識は全くなかったのですが、先輩方に丁寧に一から

教えて頂きました。希望の家は介護技術や相談支援など様々な知識を得る事で、日々成長

できる仕事場だと感じております。これからも相談兼生活支援員としての学びを深めて障

害を持つ方々の手助けができる支援員になりたいです。

さまざまな大学・さまざまな学部の先輩たちがお仕事をしています。
先輩職員たちへのインタビューです！

『利用者の皆様の笑顔で頑張れるお仕事』

岡田 里佳子（2021年入社）

神戸女学院 文学部 総合文化学科 卒

障害者支援施設 希望の家グリーンホーム 相談兼生活支援員

学生の頃にゼミの先生に紹介して頂いた介護のアルバイトがきっかけで福祉に興味を持ち

ました。不器用な私ですが、日常業務の中で先輩たちがひとつひとつ丁寧に教えて下さっ

ています。最初は利用者さんのお話を伺うだけでも一苦労でしたが、初めて理解ができて

利用者さんから笑顔で「ありがとう」と言って下さった時の喜びは何事にも代えがたい出

来事でした！これからも利用者さんの笑顔がみれるよう日々精進していきたいです。

『様々な学びを得られる職場』

清 こころ（2021年入社）

同志社大学 社会学部 社会福祉学科 卒

障害者支援施設 希望の家グリーンホーム 相談兼生活支援員

学生の頃から関心があった発達障がい児や障がい者に関わる仕事がしたいと思い、通所支

援や相談支援等、障がいに関する幅広い支援を行っている希望の家に入社しました。介護

の知識が少なく不安もありましたが、先輩方が丁寧に教えてくださり相談兼生活支援員と

しての利用者の方への向き合い方や仕事への姿勢等たくさんのことを学ぶことができてい

ます。これからも利用者の皆様との日々の関わりを大切に、頼って頂ける支援員になれる

よう努力し続けたいです。



採用には、資格は問いません

福祉の経験がなくてもOK！福祉の学部・学科以外を卒業した先輩もたくさんおります。

『安心して生活ができる支援の提供を目指して』

井関 健太（2018年入社） 佛教大学 社会福祉学部

障害者支援施設 希望の家グリーンホーム 相談兼生活支援員

障害がある方の生活を豊かにする仕事がしたいと思い、希望の家の「利用者と職員

は家族である」といった基本理念や創設の精神に惹かれ入社を決めました。

相談兼生活支援員として少しでも利用者の皆さまの生活が豊かになるよう日々努め

ております。現在は、若手職員のプロジェクト「令和の会」のリーダーとして

利用者の皆様のご要望に沿った様々なイベント企画にチャレンジしています。

『自分らしく頑張れる職場』

平田 真弓（2018年入社） 京都造形芸術大学 こども芸術学科

障害者支援施設 希望の家グリーンホーム 相談兼生活支援員

人と関わり、誰かの役に立ちたいという想いから福祉という仕事を選びました。私

は福祉の知識が少ない状態で入社しましたが、分からないことは先輩が丁寧に教え

て下さるので理解しながら仕事に取り組むことができました。これからも笑顔を忘

れず、利用者の皆さまと関わっていきたいです。

『他者との関わりの中で成長を実感』

荒木 佳恋（2019年入社） 兵庫大学 生涯福祉学部 社会福祉学科

障害者支援施設 希望の家グリーンホーム 相談兼生活支援員

障害を持っている方が、地域で暮らせるお手伝いがしたいと学生の頃に思い、希望

の家の地域とのかかわりの深さに魅力を感じ入社を決めました。

利用者の皆様から学ぶ事がとても多く、また先輩職員の仕事への姿勢等たくさんの

事が学べ、日々成長が見える職場です。これからも利用者の皆様からたくさんの事

を教わりながら成長していきたいです。

先輩たちの出身大学

武庫川女子大学、同志社大学、追手門学院大学、神戸女子大学、大阪人間科学大学、関西福祉大学、

関西学院大学、京都女子大学、神戸学院大学、神戸親和女子大学、神戸女学院大学、帝塚山大学、

京都造形芸術大学、摂南大学、広島文教大学、甲南大学、龍谷大学、兵庫大学、佛教大学、

立命館大学、大阪市立大学 など
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学部・学科・資格の有無を問いません。障害福祉に関心が高い方、人との関わりを大切にする方。

■職 種 相談兼生活支援員 等

■勤 務 地 兵庫県 宝塚市 （〒669-1231 兵庫県宝塚市玉瀬字田畠10番地）

障害者支援施設 希望の家 グリーンホーム 等

※入社後2～3年間は、身体障害者支援施設での勤務になります。

その後は面談や本人の希望によってジョブローテーション可

■勤務時間 ※交替制（夜勤あり）休憩あり

【早出】7：30-16：15 【日勤】9：00-17：45 【遅出】12：45-21：30 

【夜勤/夜勤明け】13：45-翌9：45 （希望の家グリーンホームの勤務形態）

■採用ステップ まずは施設見学にお越しいただき、 施設の雰囲気を体感してください。

リクナビ・マイナビからのエントリー可能です。お電話・Ｅｍａｉlでも申込可能です。

見学後ご応募⇒書類選考（履歴書・成績証明書・卒業見込証明書）⇒面接1回/資質検査⇒内定

● 給 与 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

■給 与 短大・専門学校卒 ：基本給（月給）188,400円（資格有）／185,400円（資格無）

大 学 卒 ：基本給（月給）210,400円（資格有）／207,400円（資格無）

大 学 院 卒 ：基本給（月給）月給221,400円（資格有）

■諸 手 当 相談兼生活支援員(特殊業務手当）：10,000円 ／月 夜勤手当：1回 5,000～7,000円

通勤手当：上限35,000円／月 住宅手当：3,500～25,000円／月

資格手当：5,000円／月（介護福祉士・社会福祉士・精神保健福祉士） その他、扶養手当・管理職手当など

■昇 給 年1回 （前年度実績 平均1.7％）

■賞 与 4.3ヵ月支給（2022年度予定）

● 福 利 厚 生 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

■休 暇 完全週休2日制 年間休日 121日（夏季・年末年始休暇含む） 有給休暇：10～20日付与／年

結婚休暇（本人の場合5日）・忌引休暇（3～6日）など

■保 険 労災保険・雇用保険・健康保険・厚生年金

■退職共済制度 独立行政法人 福祉医療機構 ・兵庫県社会福祉協議会（2か所加入）

■福利厚生 ・法人独自の職員共済会制度に加えて、全国及び兵庫県の福利厚生制度に加入

（社会福祉法人 福利厚生センター（ソゥエルクラブ）／ 兵庫県社会福祉協議会互助会員）

・法人所有 リゾートトラスト会員権 （エクシブ 有馬離宮、エクシブ鳴門・宿泊補助5,000円あり）

・職員健康診断

■産前産後休業・育児休業制度・介護休業制度 取得実績あり
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■ 事 業 内 容

希望の家法人本部

【障害福祉サービス事業】

希望の家グリーンホーム （身体障害者支援施設） ／ 希望の家サンホーム （身体障害者支援施設）

希望の家ワークセンター （身体障害者支援施設）

ジョブサポート希望 （障害者就労継続支援A型・B型事業） ／ JCC希望 （障害者就労継続支援B型事業）

コミセン希望・コミセン希望西谷 （相談支援事業） ／

クローバー宝塚ブランチ （ひょうご発達障害者支援センター）

ひなた（陽）（地域活動支援センター）

【障害児通所支援事業】

きぼうっこアピア （児童発達支援事業）

きぼうっこ逆瀬川 （放課後等デイサービス事業） ／ きぼうっこ山本 （放課後等デイサービス事業）

【公 益 事 業】

希望の家サンホーム歯科診療所 ／ 希望の家グリーンホームクリニック

介護養成研修等事業（健康福祉アカデミー宝塚）

【収 益 事 業】

宝くじ販売事業

■ 創立 1961年5月26日

■ 従業員数 185名 （2022年1月現在）

■ 代表者 理事長 蓬莱 元次

● お問い合わせ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

■ 社会福祉法人 希望の家 法人本部
採用担当： 中村 毅 / 中島 絵里奈

〒669-1231 兵庫県宝塚市玉瀬字田畠10番地

TEL 0797-91-1800 FAX 0797-91-1801

Email   houjin-honbu@kibounoie.org      

法人Web
サイト

法人採用
Webサイト

法 人
Email
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